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FIRMA olarak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve alt diizenlemeleri
geregince, gergeklestirdigimiz kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda sizleri bilgilendirmek ve
aydinlatmak isteriz.

1. Veri Sorumlusu

FIRMA, veri sorumlusu sifatiyla asagida agiklanan amaclar dogrultusunda ve bunlarla sinirli
olarak, hukuka ve dirustlik kurallarina uygun olmak suretiyle, isleme amaclari ile sinirli olmak
kaydiyla tarafiniza ait kisisel verileri isleyebilecektir. isleme; kaydetme, saklama, siniflandirma,
glncelleme ve mevzuatin izin verdigi hallerde veyahut islendikleri amacla sinirli olarak tgiinci
kisilere aktarma faaliyetleri ile sinirh olmamak kaydi ile isbu faaliyetleri de kapsamaktadir.

2. lslenen Kisisel Verileriniz

Firmamizda musterilere iliskin olarak kisilerin kendileri tarafindan veya anlasmali oldugumuz
acenteler araciligi ile tarafimiza saglanan kisisel veriler, hizmetlerimizin belirlenen yasal gcercevede
sunulabilmesi ve bu kapsamda Firmamizin s6zlesme ve yasadan dogan sorumluluklarini eksiksiz ve
dogru bir sekilde yerine getirebilmesi, kayit ve belgelerin diizenlenebilmesi, ulusal ve uluslararasi
yasal mevzuatin 6ngoérdigu bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme, vergi ve sair yikimlaliklere
uyulmasi kapsaminda Firmamizin hizmetlerinin misterilerimize sunulabilmesi ve is slireclerimizin
mevzuata uygun ylritilmesi amaciyla asagida belirtilen kisisel veriler islenmektedir:

e Kimlik (Ad, soyadi, TCKN bilgileri gibi)

e iletisim (Telefon, adres, e-posta gibi)

e Finans (IBAN bilgisi, 6deme dekontu gibi)

e Hukuki islem (Dava dosyalarinda yer alan bilgiler gibi)
e Miisteri islem (Siparis Talepleri gibi)

e Fiziksel Mekan Givenligi (Kamera Kayitlari)

e islem Giivenligi (Kullanici Ad, Sifre, IP adresi)

e Pazarlama

e imza

e Saghk Verisi (Saglik durumu ve ilag kullanim bilgisi)
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3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ongérdagi ve ilgili sair
mevzuata uygun olarak Firmamizin sunmus oldugu hizmetlerin yirutilmesi basta olmak lzere
asagida belirtilen amacglarla; kisinin kendisi, elektronik posta, telefon, internet sitesi ve sair kanallar
vasitasiyla toplanmaktadir. Bu cercevede kisisel verileriniz, Kanun’da ongorilen ilkelere uygun
olarak ve acik rizanizin varhgi, m. 5/2 (c)’de dizenlenen “bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi”; m. 5/2 (¢)’'de diizenlenen islemenin “veri sorumlusunun hukuki yakimlilaguni
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi”; m.5/2 (e)’de diizenlenen “bir hakkin tesisi, kullaniimasi
veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi”; m. 5/2 (f)’de dizenlenen “ilgili kisinin temel
hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” islenme sartlari kapsaminda islenmektedir.

4. Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari

FIRMA tarafindan yukarida belirtilen kisisel verileriniz asagida belirtilen amaclarla
islenmektedir:

- Sunulan Uriin/Hizmet Sozlesmesinden ve mevzuattan dogan vyikimliliklerini yerine
getirebilmesi,

- Ucret politikasinin belirlenmesi,

- Mdgteri iliskileri ydnetimi stireglerinin ylratilmesi,

- Pazarlama faaliyetinin yiritilmesi,

- lletisim faaliyetlerinin yuritilmesi

- Risk yonetimi faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

- Faaliyetlerin ilgili mevzuatlara uygun olarak yurutilmesi, gerektiginde yetkili kisi, kurum ve
kuruluslara bilgi verilmesi

- Bilgi glivenligi operasyonlarinin yiritilmesi, verilerin dogru, glincel ve kullanilabilir olmasinin
saglanmasi

- |s faaliyetlerini icra edebilmesi ve sizlere olan yikimliiliiklerini ifa edebilmesi amaclariyla is
ortaklariyla, hizmet saglayicilarla ve tedarikgilerle olusturdugu sureglerin yurutilmesi

- Hizmetlerimiz ile ilgili sikayet, istek ve onerilerini degerlendirebilmek,

- Finans ve muhasebe islerinin yiratilmesi,

- Hukuk islerinin takibi ve yaritilmesi,

- s faaliyetlerinin yuritilmesi,

- s sureglerinin iyilestirilmesine yonelik &nerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi,
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- Hizmet sunum siireglerinin ylrittlmesi,

- Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yirttilmesi,

- Sozlesme sureglerinin ylratilmesi,

- lletisim faaliyetlerinin yiritilmesi,

- Talep ve sikayetlerin takibi,

- Veri sorumlusu operasyonlarinin giivenliginin temini,
- Tasinir mal ve kaynaklarin giivenliginin temini,

Kisisel verileriniz, islenme amaciyla uygun sire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda
guvenli bir sekilde saklanmakta, amag ile baglantili olarak belirlenecek olan saklama siirelerinin
bitimini takiben ise mevzuatta 6ngériilen usullere uygun olarak FIRMA Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasinda belirlenen yéntemlerle imha edilmektedir. S6z konusu faaliyetler kapsaminda FIRMA
tarafindan kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak Kanun basta olmak Gzere ilgili tim mevzuatta
ongorilen yiktumluliklere uygun hareket edilmektedir.

Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde belirtilen kisisel verileri isleme sartlari ve amaglari uyarinca,

e Hukuka ve durustlik kurallarina uygun,

e Dogru ve gerektiginde giincel,

e Belirli, actk ve mesru amaclar icin,

e islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iili,

e ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amacg icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme,
Kurallarina uygun bir sekilde islenecektir.

5. Kisisel Verilerinizin Uglincii Kisilerle Paylasiimasi

Kisisel verileriniz, asagida belirtilen amaglar ile Kanun’un 8 (2) (a) maddeleri uyarinca ilgili
kisinin acik razisi aranmaksizin aktarilacaktir:

e Uriin ve hizmetlere dair Uicretlerin tahsilati kapsaminda finans ve/veya muhasebe islerinin
yuritilmesi amaciyla, gerekmesi halinde noter, icra daireleri ve/veya mahkemeler ile
paylasilabilecektir.

e ilgili mevzuat uyarinca yasal yikimliiliiklerin yerine getirilebilmesi amaciyla, gerekmesi veya
talep gelmesi halinde, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile paylasilabilecektir.
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e Hukuki sireclerin takip edilebilmesi amaciyla avukatlarimiz ile sir saklama ylikimlGlGgu
cercevesinde gerektigi kadar paylasilabilecektir.

e Sunulan Urunlerin transferi kapsaminda lojistik firmalari ile paylasilabilecektir.

Kisisel verileriniz, agik rizaniz dogrultusunda veya diger isleme sartlarinin varligi halinde agik rizaniz
temin edilmeksizin Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan yeterli korumanin
bulunduguna iliskin karar alinan yabanci ilkelerde mukim tlizel veya gercek kisilere veya hakkinda
isbu Kurul Karari mevcut olmayan (lkelerde mukim kisilere, veri aktarimina taraf olacak tiizel veya
gercek kisilerce karsilikli olarak imzalanmis ve Kurul tarafindan onaylanmis olan taahhitnamelerin
varligi halinde aktarilabilecektir.

6. Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz ile

ilgili;

- Firmamizin hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna iliskin bilgi
talep etmek,

- Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanitlip kullaniimadigi
ogrenmek,

- Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktarilmadigi ve kimlere aktarildigini 6grenmek
haklarina sahipsiniz.

- Ayrica, Firmamizin yanlis ve eksik kisisel verilerinizin dlizeltilmesini ve verilerinin aktarildigi veya
aktarilmis olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.

- Kisisel verilerinizin Kanun madde 7'de Ongorilen sartlar gergevesinde verilerinizin imha
edilmesini (silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Firmamizdan talep
edebilirsiniz. Ayni zamanda verilerin aktarildig1 veya aktarilabilecegi 3. kisilerin s6z konusu imha
talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz. Ancak imha talebinizi degerlendirerek
hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gore tarafimizca degerlendirilecektir.
Bu baglamda segtigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her zaman bilgi talep
edebilirsiniz.

- Miinhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina
bu sonuglar gikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

- Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep edebilirsiniz.
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Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gére en gec¢ otuz giin icinde (icretsiz
olarak sonuclandirilacaktir. Ancak, islemin Firma icin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel
Verileri Koruma Kurumu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de
belirlenen tarifedeki tcret alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda resmi internet Web Sitesi KVKK linki altinda
yer verilen ilgili Kisi Basvuru Formu’ nu doldurarak basvurunuzu Firmamiza fiziksel olarak veya
firma_iletisim e-posta adresi’ ne elektronik ortamda géndermek suretiyle tarafimiza teslim etmeniz
gerekmektedir. FIRMA tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yénteminize gére basvurunun
size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek amaciyla ek
dogrulamalar istenebilir.

* jsbu Aydinlatma Beyani (“Beyan”) 01.09.2025 tarihinde giincellenmistir. Beyan metninde
herhangi bir degisiklik olmasi durumunda, Beyan’in yirirliik tarihi ve icerigi giincellenecektir
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